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Liberalisierung und Marktöffnung sind Schlagworte die in den letzten Jahren in allen Sektoren der
Daseinsvorsorge mehr und mehr an Bedeutung gewonnen haben. Vorgaben der Europäischen Union und
deren Umsetzung in nationales Recht sollen zum Abbau von Zugangsbeschränkungen, Wettbewerb und
letztlich zu günstigeren Preisen auch in diesen Bereichen führen.
Der sich aus der Liberalisierung der Märkte ergebende Wettbewerb stellte neben aufkommenden internen,
organisatorischen Veränderungen die größte Herausforderung für die betroffenen Unternehmen dar. Der
Umbau der Betriebe vom Monopolisten hin zu einem wettbewerbsfähigen Versorger gestaltete sich daher oft
schwierig.
Ein Beispiel hierfür ist der Verkehrsmarkt, auf dem bisher, egal ob im Nah- oder Fernverkehr, fast
ausschließlich Monopolisten auftraten. Sukzessive entwickelt sich aber auch hier eine Tendenz zur
Privatisierung und zu mehr Wettbewerb heraus.
Zwangsläufig muss man deshalb fragen welche Werkzeuge den betroffenen Betrieben zur Bewältigung
dieser Veränderungen zur Verfügung stehen und wie ein langfristiges Überleben ehemals kommunaler
Betriebe auf einem offenen Markt gesichert werden kann.
Am Beispiel des Öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV) soll dieses Buch aufzeigen, welche Instrumente
das Controlling hierfür zur Verfügung stellt und wie diese auf die Verkehrsunternehmen angewendet werden
können. Dazu wird zunächst die Struktur des derzeitigen ÖPNV-Marktes beschrieben, die spezielle
rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen für betriebswirtschaftliche Entscheidungen vorgibt.
Nach einer allgemeinen Betrachtung der möglichen Anwendungsfelder für das Controlling in den ÖPNV-
Unternehmen werden einzelne, besonders bedeutsame Gebiete heraus gegriffen und näher erläutern.
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From reader reviews:

Gertrude Knudsen:

What do you about book? It is not important together with you? Or just adding material when you require
something to explain what the one you have problem? How about your spare time? Or are you busy
particular person? If you don't have spare time to try and do others business, it is gives you the sense of being
bored faster. And you have extra time? What did you do? All people has many questions above. They should
answer that question because just their can do that will. It said that about publication. Book is familiar on
every person. Yes, it is suitable. Because start from on guardería until university need this specific
Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German Edition) to read.

Jennifer Wetzel:

The knowledge that you get from Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German Edition) is the
more deep you searching the information that hide into the words the more you get thinking about reading it.
It doesn't mean that this book is hard to recognise but Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen
(German Edition) giving you excitement feeling of reading. The copy writer conveys their point in selected
way that can be understood by simply anyone who read the idea because the author of this reserve is well-
known enough. This particular book also makes your own vocabulary increase well. Therefore it is easy to
understand then can go along with you, both in printed or e-book style are available. We propose you for
having this specific Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German Edition) instantly.

Joan Stump:

Reading a guide tends to be new life style within this era globalization. With studying you can get a lot of
information that will give you benefit in your life. Having book everyone in this world may share their idea.
Publications can also inspire a lot of people. A lot of author can inspire their reader with their story or even
their experience. Not only situation that share in the guides. But also they write about the information about
something that you need example. How to get the good score toefl, or how to teach your kids, there are many
kinds of book that exist now. The authors nowadays always try to improve their expertise in writing, they
also doing some exploration before they write for their book. One of them is this Controlling-Instrumente in
ÖPNV-Unternehmen (German Edition).

Roger Moxley:

The book Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German Edition) has a lot details on it. So when
you check out this book you can get a lot of advantage. The book was authored by the very famous author.
This articles author makes some research prior to write this book. This kind of book very easy to read you
can obtain the point easily after reading this article book.
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